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EL MODEL DE POSTVENCIO COMUNITARIA «MINUT 1»

Transformant l'impacte del suicidi des del primer instant

Abans de parlar del model, és important saber qui som. L'Associacié TDS és una entitat
nascuda a Figueres de I'experiéncia de persones supervivents, dedicada a trencar el silenci
mitjancant 'acompanyament i accions comunitaries com la Cursa-Caminada solidaria
«Parlem del Suicidi» i I'exposici6 itinerant «Imatges del Dol» als CAPs. Aquest arrelament al

territori ens ha permeés crear un model institucional sense precedents.

1. QUINA ERA LA NECESSITAT? EL PERQUE DEL MODEL

Tradicionalment, quan es produeix una mort per suicidi, la intervencio clinica o psicologica
s'activa a posteriori, dies 0 setmanes més tard. Aixo genera un buit d'assisténcia en les
primeres hores que resulta devastador per a les families. Des de TDS vam identificar tres

grans problemes que calia resoldre urgentment:

e EIl "Dol Traumatic Burocratic": Aquest concepte, encunyat per la nostra
associacid, defineix el patiment afegit (i totalment evitable) que pateixen les families
guan, en ple xoc emocional, han d'afrontar un laberint de tramits policials, judicials i
funeraris sense cap orientacié clara. Sovint, aixd s'agreuja per una vulnerabilitat

socioeconomica sobrevinguda.

e L'abandonament després de I'escena: Un cop els serveis d'emergéncia i la policia
(Mossos d'Esquadra, forense) fan la seva feina i es retiren, la familia sovint queda

totalment sola, sense saber a qui trucar ni com actuar.

e La bretxaterritorial rural: A I'Alt Emporda, com en molts entorns rurals, la distancia
fisica respecte als recursos clinics especialitzats es tradueix en una distancia
institucional . Als pobles petits, la proximitat veinal pot ser protectora, pero també pot

generar sobreexposicid, rumorologia i un greu estigma.

Davant d'aquesta realitat, es va fer evident que la postvencioé no podia comencar dies

després; havia de comencar al "Minut 1" 3.
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2. COM FUNCIONA? L'ARQUITECTURA DEL MODEL «MINUT 1»

El Model «Minut 1» no pretén crear nous serveis des de zero, siné que organitza i
connecta els recursos que ja existeixen al territori per construir un circuit directe i sense

obstacles . Funciona sobre els seguents grans pilars:

A. El Circuit Institucional Coordinat (La cadena d'acompanyament)

Hem creat una xarxa de cogovernanca on cada actor sap que ha de fer i com passar el
relleu:

1. Activacio inicial (A I'escena): Els serveis d'emergéncia (SEM, Bombers) i cossos
policials intervenen, protegeixen I'escena i fan la contencio inicial. Ells sén els
encarregats de fer el primer lliurament de la nostra Guia per a Supervivents a la
familia .

2. Gesti6 funeraria: Les funeraries del territori s'integren al circuit per orientar amb
cura i facilitar materials en les primeres hores .

3. Derivaci6 Calida i Sanitaria: Mitjancant les "Visites Preferents", els supervivents
poden accedir de manera urgent al seu Centre d'Atencié Primaria (CAP) fent servir
una "paraula clau”, evitant barreres burocratiques i iniciant el seguiment medic i
psicologic de forma immediata .

4. L'Escut Social del Consell Comarcal: Entren en joc els Serveis Socials per valorar
riscos i activar serveis d'urgencia . En aquesta fase coordinem accions com el refor¢
de la Teleassistencia per a gent gran qué queda sola, i integrem les treballadores del
Servei d'Atencié Domiciliaria (SAD) perque tinguin criteris d'actuaci6 i proteccio

emocional quan entren a llars afectades.

B. El Sistema de Guies Operatives

Per donar suport practic, hem creat un ecosistema de guies que actuen com a eina de
"control cognitiu" en el caos:

e Per ales families: Guia per a Supervivents d'un Suicidi, materials especifics per a
Menors Supervivents (dissenyats per a les primeres 24-72 hores) i la Guia de
Tramits transversals .

e Per a professionals: Guies sectorials per a cossos d'emergéncies, centres
educatius (Guia per a Monitors de menjador i transport), técnics d'ajuntaments,
treballadors socials i entorns laborals, per saber com comunicar noticies i protegir

I'entorn comunitari.



C. El paper de la Psicologia i el Suport entre Iguals

TDS ofereix grups de suport mensuals per a persones supervivents, sempre moderats per
psicologues voluntaries de I'entitat. L'objectiu no és fer terapia clinica, siné acompanyar en
el procés de dol entre iguals dins d'un espai segur. Si se detecta una necessitat clinica
severa, el circuit del model s'activa per derivar el pacient a la xarxa publica de salut
(CSMA/CSMIJ o CAP).

3. LA PROVA PILOT | LA COGOVERNANCA: QUI HI HA DARRERE?

El model ja s'esta implementant amb éxit al mén rural de I'Alt Emporda (Catalunya), amb
municipis pilot com Avinyonet de Puigventds, Vilafant, Vilanant i la ciutat de Figueres .

El nostre gran aval és la Taula de Treball Intersectorial, que uneix persones expertes d'alt
nivell compromeses amb el projecte: el psicoleg Josep Soler (SEM), en Marc Ribas
(Bombers), la caporala Laura Valenzuela (Unitat de Desapareguts i Suicidi de Mossos), la
metgessa forense Dra. Anna Hospital, la Dra. Monica Cunill (UdG) i la cupula tecnica del
Consell Comarcal (Rosa Guixé, Carme Ortega, Gloria Pla i I'equip psicologic liderat per en

Rubén). Aixo garanteix que la resposta institucional sigui real, eficient i protectora.

4. EXPANSIO | AVALS: CAP A ON ANEM

El que va comencar com una resposta local avui té una projeccié global gracies a una solida
xarxa intersectorial i al paraigua d'entitats com la Federacié Salut Mental Catalunyai la
Confederacién Salud Mental Espafia:

e Innovaci6 Tecnholdgica (Codis QR Prevencid): Amb l'alianca de la Fundacién
Diaconia (Pla ZOE), estem implementant Codis QR en "punts negres" rurals per
connectar la ciutadania de manera anonima i rapida amb materials d'audio i recursos
de prevencio .

e Rigor Académic i Cientific: Treballem aliat amb ESADE i EADA dins del Projecte
Connecta per avaluar quin és l'impacte d'aquest model en la reincorporacio al mén
laboral de les persones supervivents, generant dades pioneres a nivell estatal.

e Internacionalitzacid i Transferéncia: Hem iniciat I'exportacié metodologica del
nostre sistema a Xile, mitjangant un conveni directe amb la fundacié SuicidPrevent i

el suport de la Xarxa Iberoamericana de Suicidologia .



LA NOSTRA CONCLUSIO

La Postvencio ES prevencié 7. Preparar les nostres comunitats per acompanyar, sostenir i
orientar les families des del "Minut 1" és la forma més efectiva d'evitar el patiment prolongat,

reduir l'aillament i protegir la vida dels que queden.
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